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Program: Programul Educație și Ocupare 
Obiectiv de Politică: O Europă mai socială 
Prioritate: P4. Antreprenoriat și economie socială 
Obiectiv Specific: ESO4.1. Îmbunătățirea accesului la piața muncii și măsuri de activare pentru toate persoanele aflate în căutarea unui loc de muncă, în special pentru tineri, îndeosebi prin implementarea Garanței pentru tineret, pentru șomerii de lungă durată și grupurile defavorizate de pe piața muncii și pentru persoanele inactive, precum și prin promovarea desfășurării de activități independente și a economiei sociale (FSE+) 
Acțiunea 4.a.2 Sprijin pentru dezvoltarea antreprenoriatului 
Apelul: Sprijin pentru înființarea de întreprinderi sociale în mediul urban - Regiuni mai puțin dezvoltate 
Cod Apel: PEO/103/PEO_P4/OP4/ESO4.1/PEO_A52 
Cod Proiect: 304488
Titlu Proiect: Antreprenoriat incluziv în mediul urban


ANEXA NR. 2 


PLANUL DE AFACERI
Depus în cadrul proiectului “Antreprenoriat incluziv în mediul urban” – ID SMIS 304488




Titlul planului de afaceri:






Numele și prenumele aplicantului:

I. DATE GENERALE DE IDENTIFICARE
1. Numele întreprinderii sociale/întreprinderii sociale de inserție: 
2. Forma juridică de organizare: 
3. Activitatea principală economică a întreprinderii sociale/întreprinderii sociale de inserţie şi codul CAEN al activităţii principale, dacă este cazul: 
4. Persoană de contact (nume şi prenume): 
5. Localitatea și județul în care se dorește înființarea întreprinderii: 
6. Telefon și e-mail de contact: 
7. Valoarea cofinanțării (...lei, % din valoarea sprijinului nerambursabil primit):
8. Asociaţi, acționari sau membri:
	Numele şi prenumele
	Domiciliu
	Calitatea în întreprindere
	Ponderea în capital social
(daca e cazul)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


9. Locuri de muncă create în perioada de implementare a planului de afaceri și menținute în perioada de sustenabilitate: 
10. Locuri de muncă create pentru persoane din grupuri vulnerabile în conformitate cu prevederile Legii 219/2015 (definiţie „grup vulnerabil”: persoane sau familii care sunt în risc de a-și pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai, în conformitate cu prevederile art. 6 lit. p) din Legea asistenței sociale nr. 292/2011): 


II. DESCRIEREA AFACERI SOCIALE/ ÎNTREPRINDERII DE ECONOMIE SOCIALĂ ŞI A STRATEGIEI DE IMPLEMENTARE A PLANULUI DE AFACERI
2.1.	Scurt rezumat a ideii dumneavoastră de afacere (maxim 250 de caractere). 
	



2.2.	Prezentaţi misiunea socială/programele sociale ale întreprinderii sociale, precum şi descrierea modalităţilor de folosire a profitului în scopuri sociale.
	



2.3.	Specificaţi care este problema socială a cărei rezolvare constituie misiunea socială a întreprinderii: se vor prezenta cel puțin următoarele informaţii: categoriile de persoane carora li se adresează întreprinderea socială respectivă şi nevoile sociale ale acestora; zona geografică vizată; problema comunitară/de mediu pe care încearcă să o rezolve întreprinderea.
	



2.4.	Care sunt principalele activități pe care le veți realiza în vederea implementării planului de afaceri? Vă rugăm să menționați durata estimată pentru fiecare activitate (luni).
	



2.5.  Descrieți rezultatele economice și sociale proprii corespunzătoare activității planificate.
	


2.6. Care sunt principalele riscuri asociate cu implementarea planului de afaceri/derularea afacerii? (riscuri de piață, legislative, etc.)
	



2.7.  	Vă rugăm să descrieți modul în care implementarea planului de afaceri va conduce la susținerea principiului DNSH (A nu prejudecia în mod semnificativ mediul înconjurător).
	



2.8.	Prezentati modul în care se integrează activitatea întreprinderii în contextul social și în cel economic din zona respectivă: elemente de analiză de piață privind activitatea care face obiectul planului de afaceri.
	



2.9.	Descrieți care sunt direcțiile strategice de dezvoltare a întreprinderii, având în vedere atât activitatea economica, cât și misiunea/programele sociale ale acesteia.
	



III. ANALIZA SWOT a întreprinderii sociale/ întreprinderii sociale de insertie
3.1.	Punctele forte asociate întreprinderii sociale/ întreprinderii sociale de inserție
	



3.2.	Punctele slabe asociate întreprinderii sociale/ întreprinderii sociale de inserție
	



3.3.	Oportunitățile identificate
	



3.4.	Amenințările identificate
	



3.5.	Justificarea activităților propuse față de punctele forte/slabe asociate întreprinderii, oportunități și amenințările identificate

IV. SCHEMA ORGANIZATORICĂ ȘI POLITICA DE RESURSE UMANE
4.1.	Sistemul organizatoric
· Vă rugăm să prezentați succint structura organizatorică a întreprinderii sociale, făcând referire la posturile ce urmează a fi create: denumire, obiective generale ale posturilor, sarcini principale. Daca in cadrul întreprinderii sociale veți implica și voluntari, precizați sarcinile si responsabilitatile acestora.
· Vă rugăm să evidenţiaţi felul în care cunoştinţele/specializările/experienţa fiecăruia dintre persoanele implicate în inteprinderea socială (asociați, manageri și/sau salariați) vor influenţa în mod pozitiv evoluţia firmei.

	



4.2.	Prezentati modelul de organizare si functionare al întreprinderii sociale, cu accent pe modul în care se asigura participarea membrilor si a altor actori interesati, inclusiv persoane din grupuri vulnerabile, daca acestea fac parte din grupurile vizate de întreprindere, la deciziile privind activitatile acesteia si modul în care acesta reflecta principiile prevazute la art. 4, lit. c si d, Legea nr. 219/2015 privind economia sociala.
	



4.3.	Politica de resurse umane 
-	Cum se vor realiza procesele de recrutare, selecție și integrare a personalului?
-	Cum se va realiza monitorizarea/controlul personalului în activitatea derulată?
-	Cum veți motiva personalul implicat in activitatea inteprinderii?
-	Care va fi modul de salarizare al personalului (descrieţi modul de salarizare/plată, alte detalii relevante în ceea ce privește salarizarea)?
-	Cum vor fi respectate principiile egalității de șanse și nediscriminării în întreprinderea dumneavoastră?
	



V. DESCRIEREA AFACERII (A PRINCIPALELOR PRODUSE/SERVICII CARE FAC OBIECTUL PRINCIPAL DE ACTIVITATE)
5.1.	Descrierea ideii de afaceri sociala: Descrieti modalitatea in care activitatea dumneavoastra va functiona: procese, metode de producție sau prestare a serviciilor, echipamente, furnizori, termene și modalități de plată, stocuri de mărfuri, autorizații, licențe, brevete, spații necesare.
	



5.2.	Descrierea exactă a produsului/serviciului oferit:
· în cazul produselor finite: prezentaţi pe scurt o descriere fizică, caracteristici tehnice, performanţe, utilităţi, căror nevoi răspund, etc.
· în cazul serviciilor: descrieţi tipurile de servicii ce vor fi prestate de intreprindere in corelare cu codul CAEN ales si rezultatele asteptate
	



5.3.	Prezentaţi şi argumentaţi principalele avantaje ale noilor produse/servicii în raport cu concurenţa (de exemplu: preţ, calitate, caracteristici noi, servicii post-vânzare).
	



VI. ANALIZA PIEȚEI DE DESFACERE ȘI A CONCURENȚEI
6.1.	Definiţi piaţa dumneavoastră: prezentaţi caracteristicile specifice ale segmentului dumneavoastră de piaţă, căror nevoi se adresează.
	



6.2.	Identificați principalii competitori care activează pe piața vizată de inteprinderea dumneavoastră.
Vă rugăm să prezentați: denumirea lor, cifra de afaceri pe ultimul an fiscal, penctele tari si punctele slabe ale competitorilor în raport cu oferta întreprinderii dumneavoastră.
	



6.3.	Localizarea pieţei dumneavoastră: vă rugăm precizați dacă piața dumneavoastră este locală, regională, naţională, internaţională – şi mărimea acesteia (din perspectiva valorii în unități monetare și a numărul estimat de clienți potențiali).
	



6.4.	Clienți potențiali: Vă rugăm să prezentați numarul beneficiarilor serviciilor/produselor furnizate de entitatea dumneavoastra de economie socială.
	 



VII. STRATEGIA DE MARKETING
7.1.	Politica produsului: Descrieţi modul de prezentare a produsului/serviciului, forme de prezentare din punct de vedere al greutăţii/dimensiunilor, ambalaje, tip de garanţii şi servicii prestate, dacă aveţi un singur produs/serviciu sau mai multe tipuri de produse/servicii etc.
	



7.2.	Politica de preţuri: Precizaţi modul în care se va stabili preţul produsului/serviciului, dacă şi când veţi oferi reduceri de preţuri, cum vă situaţi faţă de concurenţi. Vă rugăm justificați.
	



7.3.	Politica de distribuţie: Menţionaţi care sunt canalele dumneavoastră de distribuţie – vânzări directe, cu ridicata, intermediari, prin agenţi, la comandă, etc. Se vor prezenta structura pe tipuri de canale de distribuţie şi se vor cuantifica costurile aferente. De asemenea, precizaţi care sunt modalităţile dumneavoastră de vânzare a produselor/serviciilor: cu ridicata, cu amănuntul, prin magazine proprii, reţea de magazine specializate, la domiciliul clientului, dacă veţi angaja vânzători sau veţi folosi comercianţi independenţi, dacă veţi face export, etc.).
	



7.4.	Politica de promovare: Prezentaţi metodele de promovare ce se vor utiliza și justificați alegerile făcute. Estimaţi costurile anuale de promovare şi prezentaţi ipotezele care au stat la baza estimărilor.
	



VIII. PLANUL DE FINANTARE AL INTREPRINDERII
8.1	Bugetul proiectului
Se vor justifica liniile bugetare din cadrul Anexei nr. 3 – Bugetul planului de afaceri şi se va descrie relevanţa fiecărei cheltuieli în raport cu domeniul de activitate. 	
Notă: categoriile de buget sunt cele menționate în lista cheltuielilor eligibile (anexă la regulamentul de concurs). Se va completa Macheta Excel aferentă bugetului. 
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